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* ISO: Uluslararası Standartlar OrganFzasyonu tarafından yayınlanmış, FlgFlF standartlar bütünü. 

** ASQUA: AjFnomoto System of QualFty Assurance. AjFnomoto KalFte Güvence SFstemF. AjFnomoto markasını koruyacak spesFfFk kalFte 

standartları da dahFl olmak üzere, ISO standartlarına dayanan kalFte güvence sFstemF. 

 

 

Ajinomoto Grup  
Entegre Kalite – Gıda Güvenliği – İş Sağlığı ve 

Güvenliği – Çevre Politikası  

KALİTE POLİTİKASI : 
 
Felsefem3z: 
Güvenl3, yüksek kal3tel3 ürünler3m3z ve h3zmetler3m3z 3le, daha 3y3 b3r 
yaşam 3ç3n tüm dünyaya katkıda bulunuruz. 
 

Pol3t3kalar: 
1. Müşter3ler3m3z3n 3stekler3 b3z3m 3ç3n çok öneml3d3r; ürün ve 
h3zmetler3m3zle, müşter3 memnun3yet3n3 sağlamak 3ç3n çalışırız. 
 
2. Müşter3ler3m3zle akt3f şek3lde b3lg3 paylaşımında bulunuruz ve 
güven3l3rl3ğ3m3z3 sürekl3 artırırız. 
 
3. Detaylı araştırmalar yaparak kal3te ve güvenl3kten ödün vermey3z, 
geçerl3 tüm kanun ve yönetmel3klere tam uyum sağlarız, her zaman 
tutarlı ve aynı kal3tede ürün ve h3zmet sunarız. 
 
4. Uluslararası ISO* standartları tarafından çerçeves3 bel3rlenen 
gerekl3l3klere dayanarak oluşturduğumuz Aj3nomoto Kal3te Güvence 
S3stem3 (ASQUA**) uygulamalarıyla kal3tem3z3 güvence altına alırız.  
 
5. Yönet3m3m3z3n l3derl3ğ3 doğrultusunda, ar-ge, üret3m, satış, dağıtım ve 
ver3len h3zmetler dah3l olmak üzere, tüm b3r3mlerde her sev3yedek3 tüm 
çalışanlarımız güvenl3, yüksek kal3tede ürün ve h3zmet 3ç3n en yüksek 
çabayı sarf eder.  
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   kalFte standartları da dahFl olmak üzere, ISO standartlarına dayanan kalFte güvence sFstemF. 

 

Ajinomoto Grup  
Entegre Kalite – Gıda Güvenliği – İş Sağlığı ve 

Güvenliği – Çevre Politikası 

 GIDA GÜVENLİĞİ POLİTİKASI : 
 
Aj4nomoto Grup`un kuruluşundan ber4, müşter4ler4m4ze öncel4k ver4rken, 
gıda güvenl4ğ4 4ç4n de çalışmalarımıza devam ett4k. Bunu yaparken, 
müşter4ler4m4zce, gıda güvenl4ğ4 4ç4n g4r4ş4mler yürüten v4cdanlı b4r ş4rket 
olarak tanınmaktayız, ve “Aj4nomoto Markası” ürünler4n4n güvenl4ğ4 
açısından güven kazanmıştır. Tüm dünya çapında müşter4ler4m4z4n daha 
4y4 yaşamalarına katkı sağlamadak4 çabalarımız devam edecekt4r. 
 
Pol4t4kalar: 
1. Müşter4ler4m4z4n talepler4n4 d4kkate alıyor ve onların memnun4yetler4n4 
karşılayan güvenl4 ürün ve serv4sler sunuyoruz. 
 
2. Müşter4ler4m4ze gıda güvenl4ğ4 hakkında akt4f olarak doğru b4lg4 sağlıyor 
ve güven4l4rl4ğ4m4z4 gel4şt4rmeye devam ed4yoruz. 
 
3. Detaylı araştırmalar yaparak gıda güvenl4ğ4nden ödün vermey4z, geçerl4 
tüm kanun ve yönetmel4klere tam uyum sağlarız. 
 
4. Uluslararası ISO* standartları tarafından çerçeves4 bel4rlenen 
gerekl4l4klere dayanarak oluşturduğumuz Aj4nomoto Kal4te Güvence 
S4stem4 (ASQUA**) uygulamalarıyla gıda güvenl4ğ4n4 güvence altına alırız. 
 
5. Yönet4m4m4z4n l4derl4ğ4 doğrultusunda, ar-ge, üret4m, satış, dağıtım ve 
ver4len h4zmetler dah4l olmak üzere, tüm b4r4mlerde her sev4yedek4 tüm 
çalışanlarımız güvenl4 ürün ve h4zmet 4ç4n en yüksek çabayı sarf eder. 
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İŞ SAĞLIĞI ve GÜVENLİĞİ POLİTİKASI : 
 
Her b&reye saygı duyar, &ş sağlığı ve güvenl&ğ&n& tüm yönet&m ve çalışanların 
katılımıyla kurumsal faal&yetler&n en öneml& b&leşenler&nden b&r& olarak kabul eder&z. 
 

1. "Hayatı koruyan güvenl&ğe öncel&k vermel&y&z" &lkes&yle hareket 
eder&z. 

 
2. Üst yönet&m&n l&derl&ğ&nde tüm yönet&m ve çalışanların 

katılımıyla sağlam b&r güvenl&k kültürü gel&şt&r&r&z. 
 

3. Yürürlüktek& yasa ve yönetmel&klere ve ş&rket &ç& kurallara uyarız. 
 

4. İş Sağlığı ve Güvenl&ğ& Yönet&m S&stem& kapsamında, kaynaklarını 
bel&rleyerek, değerlend&rerek ve yönet&m kaynaklarını kullanarak 
potans&yel r&skler&n azaltılmasını ve ortadan kaldırılmasını sağlarız. 

 
5. Ac&l durum ve/veya afet durumunda zararı önlemek ve en aza &nd&rmek &ç&n 

kurumsal s&stem& ve afet tatb&katlarını güçlend&r&r, hızlı müdahaley& 
kolaylaştırırız. 
 

6. Temel değerler&m&z& sadece çalışanlarımızla değ&l, aynı zamanda &ş yerler&m&z& 
z&yaret eden paydaşlarımızla da paylaşıyor (yüklen&c&ler, müşter&ler, tesl&mat 
görevl&ler&, vb.) ve onlardan temel değerler&m&zle empat& kurmalarını &st&yoruz. 
Ayrıca, onlardan temel değerler&m&z& d&kkate almalarını ve güvenl& b&r ortam 
sağlamak &ç&n her türlü çabayı göstermeler&n& &st&yoruz.   
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ÇEVRE POLİTİKASI : 
 
Sürdürüleb3l3r “Ger3 Dönüşüm Odaklı” b3r toplum 3ç3n, müşter3ler3m3z ve 
tüm toplum 3le b3rl3kte dünya üzer3nde uyum 3ç3nde b3r yaşama katkıda 
bulunuruz. 
 
1. Ürünler3m3z3n yaşam döngüsü süres3nce oluşan ve küresel ısınmaya 
sebep olan em3syonları azaltarak, dünyamızın absorbe edeb3leceğ3 
kadar düşük karbon salınımlı b3r ortam yaratılmasına katkıda bulunuruz. 
 
2. Ekos3stem ve b3o-çeş3tl3l3k dah3l olmak üzere doğal çevren3n ve gıda 
kaynaklarının korunmasına; gelecek nes3ller 3ç3n su kaynaklarının 
korunmasına katkıda bulunuruz. 
 
3. Ürünler3m3z3n yaşam döngüsü boyunca oluşan atıkların azaltılmasını 
ve 3R (Reduce/çıkan atık m3ktarını azalt, Reuse/tekrar kullanılab3l3r 
malzemeler kullan ve Recycle/ger3 dönüştür) uygulaması 3le kaynakların 
maks3mum ver3ml3l3kte kullanımını sağlarız. 
 
4. Geçerl3 tüm kanun ve yönetmel3klere uyarız. 
 
5. Çevre Yönet3m S3stem3 uygulamalarımız 3le, çevre 3le 3lg3l3 
problemler3 önlemek 3ç3n çalışır, çevre 3le 3lg3l3 3y3leşt3rmeler3 
destekler3z.    
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